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Resumen:

La creacién de valor de las organizaciones puede ser explicada a partir de recursos y actividades
intangibles con base en el paradigma de la Sociedad del Conocimiento.

Este paradigma, que permite configurar las crecientes necesidades, demandas y expectativas de
conocimiento -manifiestas y latentes- de los diversos sectores de la sociedad —ciudadanos,
empresas, organizaciones sociales, la academia- y del Estado, implica para las universidades el
enorme desafio de maximizar el rendimiento social de su capital intelectual para satisfacer los
referidos requerimientos en su dinamica evolucidn.

En este sentido la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Centro de la
Provincia de Buenos Aires, Argentina (FCE-UNICEN) establecioé a la tematica del capital intelectual
en las universidades como una de sus lineas de investigacién contable, con la intencién de
aprovechar los resultados de su gestion para tomar decisiones y para la rendicién de cuentas.

El presente trabajo esta referido al proceso basico de “ensefianza, formacidn e insercién laboral”,
abordando la tematica de la satisfaccion del empleo, como concepto, variable e indicador que
permita valorar la contribucién obtenida por los egresados de las instituciones educativas.

El objetivo es obtener una herramienta que permita analizar el programa formativo ofrecido por la
Facultad, el proceso de insercién laboral y el impacto de la formacién académica en relacién con
las experiencias laborales vividas por los graduados.
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